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ฝ่ายกิจการนิสิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ   มีนโยบายให้นิสิตทุกคนได้มีอาจารย์ที่
ปรึกษาส าหรับแนะน าด้านวิชาการ และช่วยเหลือให้ค าปรึกษาในด้านส่วนตัว อารมณ ์สังคม เพ่ือให้นิสิตทุกคน
มีโอกาสประสบความส าเร็จในการศึกษาเล่าเรียน และเป็นผู้ที่พัฒนาตนเองในด้านวิชาการและคุณธรรมจนเต็ม
ความสามารถ โดยนิสิตทุกคนจะมีอาจารย์ที่ปรึกษาตั้งแต่เริ่มเข้าเป็นนิสิตใหม่จนกระทั่งส าเร็จการศึกษา ซึ่งมี
การด าเนินการ ดังนี้ 

1. ฝ่ายกิจการนิสิตคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ รับผิดชอบงานให้ค าปรึกษา โดยจัดท า
รายชื่อนิสิตที่เข้าใหม่ทุกคนให้แก่อาจารย์ที่ปรึกษาพร้อมแจ้งให้อาจารย์ที่ปรึกษาทราบ และแจกคู่มือการให้
ค าแนะน าปรึกษาพร้อมกับแฟ้มประวัตินิสิต ในความรับผิดชอบให้แก่อาจารย์ทุกคน พร้อมทั้งเก็บข้อมูลไว้ที่
ระบบฐานข้อมูลของคณะ โดยคณาจารย์ นิสิต และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ สามารถสืบค้นข้อมูลใน
ระดับพ้ืนฐานได ้
 

2. ฝ่ายกิจการนิสิตคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ รับผิดชอบงานให้ค าปรึกษา ปฐมนิเทศนิสิต
ใหม่ โดยชี้แจงบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 

3. ก าหนดให้นิสิตทุกคนจะต้องพบกับอาจารย์ปรึกษา ในสัปดาห์ที่ 2 ของทุกเดือน เพ่ือสอบถามความ
เป็นอยู่ การเรียน และเรื่องอ่ืน ๆ โดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะบันทึกข้อมูล ปัญหา แนวทางแก้ไขของการพบกันแต่
ละครั้ง ในกรณีที่นิสิตมีปัญหา อาจารย์ที่ปรึกษาวิเคราะห์แยกปัญหาว่าเป็นปัญหาด้านการเรียน หรือปัญหา
การใช้ชีวิต หรือด้านอ่ืน ๆ ถ้าเป็นปัญหาที่แก้ไขได้ ก็ให้ค าแนะน าตามความเหมาะสม โดยประสานกับฝ่ายที่
เกี่ยวข้องหรือแจ้งผ่านเจ้าหน้าที่ฝ่ายกิจการนิสิตเป็นผู้ประสานงานให้  แต่ถ้าเป็นปัญหาที่อาจารย์ที่ปรึกษาไม่
สามารถแก้ไขได้เอง ให้ท าบันทึกส่งต่อฝ่ายกิจการนิสิต เพ่ือด าเนินการประสานกับหน่วยงานแนะแนวและให้
ค าปรึกษานิสิตในระดับวิทยาเขต ซึ่งจะจัดหาผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาดูแลช่วยเหลือนิสิตต่อไป 
 

4. ในกรณีท่ีได้รับการส่งต่อมายังฝ่ายกิจการนิสิตของคณะ เจ้าหน้าที่จะประสานงานกับอาจารย์ หรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือค้นหาสาเหตุ และแนวทางแก้ไข ในกรณีที่พิจารณาแล้วปัญหามีความรุนแรงที่ต้อง
ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ เจ้าหน้าที่จะท าบันทึกเสนอรองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิต เพ่ือรับทราบปัญหาและด าเนินการ
ต่อไป 
 

5. รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตเสนอปัญหาของนิสิตต่อคณะกรรมการบริหารคณะ เพ่ือร่วมพิจารณา
แก้ไข และให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสม 
 
 



6. เจ้าหน้าที่ฝ่ายกิจการนิสิตติดตามผลการช่วยเหลือและรายงานอาจารย์ที่ปรึกษาทราบ 
 

7. คณบดีท าหนังสือแจ้งผู้ปกครอง หรือเจ้าของทุน เพ่ือรับทราบปัญหา รวมทั้งหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
 
 คุณสมบัติอาจารย์ท่ีปรึกษานิสิต 
 

1. เป็นผู้เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง ผู้บริหาร อาจารย์ และนิสิต ท าให้เกิดความสมัครสมาน
สามัคคีในคณะ ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์หรือปัญหาที่จ าเป็นต้องมีการติดต่อสื่อสาร หรือต้องการทราบข้อมูล
ของนิสิตโดยรวดเร็ว อาจารย์ที่ปรึกษาจะเป็นสื่อกลางระหว่างคณะ กับนสิิต 
 

2. เป็นผู้ที่รับนโยบายในด้านบริหาร วิชาการ งานกิจการนิสิตของคณะฯ ไปปฏิบัติให้เกิดผลดีต่อ 
การด าเนินงานในคณะโดยส่วนรวม 
 

3. เป็นผู้ให้ข้อมูลแก่ผู้บริหารและอาจารย์ของคณะ ในเรื่องเกี่ยวกับการเรียนการสอน และปัญหาของ
นิสิต เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงหลักสูตรและกิจกรรมนิสิตให้สนองความต้องการของผู้เรียนและสังคมใน
ปัจจุบัน ดังนี้ 

 
ด้านวิชาการ 
 

1. ให้ค าแนะน าโปรแกรมการศึกษาตลอดทุกภาคการศึกษา ตลอดหลักสูตร เพ่ือให้นิสิตเตรียมความ
พร้อมทางการเรียน 
 

2. ให้ค าแนะน านิสิตเกี่ยวกับวิธีการเรียน การค้นคว้า และติดตามผลการเรียนของนิสิตอย่างสม่ าเสมอ 
 

3. ให้ค าปรึกษา แนะน า หรือตักเตือน เมื่อผลการเรียนของนิสิตตกต่ าลง 
 

4. ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือนิสิต เพ่ือการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการเรียน 
 

5. ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการคิดค่าคะแนน เกรดเฉลี่ยของนิสิต 
 
ด้านการปรับตัว 
 

1. สร้างความม่ันใจให้กับนิสิต 
 

2. แนะแนวทางการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม เพื่อนนิสิต ตลอดจนการปรับตัวเข้ากับระบบและ
ระเบียบต่าง ๆ ในสถาบัน 
 

3. ให้แนวความคิดเพ่ือนิสิตจะได้ปรับตัวอย่างเหมาะสม 



 
ด้านทุนการศึกษาและการช่วยเหลือด้านการเงิน 
 

1. ศึกษาระเบียบทุนต่าง ๆ เพ่ือที่จะแนะน า และช่วยเหลือนิสิตที่มีปัญหาทางการเงิน 
 

2. สอบถามความต้องการทุนการศึกษาของนิสิต 
 

3. หาข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความจ าเป็นที่ต้องให้ความช่วยเหลือและบันทึกข้อมูลเหล่านั้นไว้ เพ่ือให้
สามารถใช้ได้ทันที 
 

4. พิจารณาคัดเลือกจัดอันดับนิสิตที่สมควรได้รับทุนการศึกษา เพ่ือเสนอขอรับทุนการศึกษา 
 

5. บันทึกแจ้งความจ าเป็นและข้อมูลประกอบเกี่ยวกับความต้องการและความจ าเป็นของนิสิตให้
ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับทุนการศึกษาของฝ่ายกิจการนิสิตคณะศว.ทราบ 
 
ด้านวินัย 
 

1. รับทราบและรับผิดชอบในกรณีท่ีนิสิตมีพฤติกรรมไม่ถูกต้องเหมาะสมหรือท าผิดระเบียบวินัยของ
มหาวิทยาลัย เช่น ทุจริตในการสอบ แต่งกายผิดระเบียบ ใช้วาจาไม่เหมาะสมกับอาจารย์หรือเจ้าหน้าที่ของ
มหาวิทยาลัย 
 

2. รับผิดชอบในการปรับแต่งพฤติกรรมของนิสิตในความดูแลให้ถูกต้อง เหมาะสม และอยู่ในระเบียบ
วินัย 
 
การพัฒนาความพร้อม เพื่อเป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์ 
 

1. ให้ข้อคิดและแนะแนวทางปฏิบัติตน เพ่ือที่จะเตรียมนิสิตไปสู่การเป็นคน “เรียนรู้ชัด เจตคติดี มี
จริยธรรม ช านาญงาน” 
 

2. สร้างเสริมให้นิสิตมีเจตคติที่ดีและถูกต้อง ตลอดจนพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อคณะ มหาวิทยาลัย 
และสังคม  
 
 
 
 
 
 
 



ด้านปัญหาต่าง ๆ 
 

1. รับฟังปัญหาและช่วยแนะน าแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้ เพ่ือนิสิตจะได้คลายความทุกข์ ความวิตกกังวล 
เกิดมีก าลังใจที่จะต่อสู้ เพ่ือให้ส าเร็จการศึกษาได้ตามเวลา 
 

2. ให้ค าปรึกษาแก่นิสิตที่มีปัญหาตามกระบวนการให้การปรึกษา เพ่ือให้นิสิตได้แนวทางในการ
แก้ปัญหาให้ตนเอง ท าให้เกิดความมั่นใจและภูมิใจว่าได้การแก้ปัญหาต่าง ๆ โดยใช้สติปัญญา ความสามารถ 
ของตนเอง 
 

3. แนะน าให้นิสิตในความดูแลไปใช้บริการงานให้ค าปรึกษาตามช่องทางการติดต่อทั้งทางตรงและทาง
ออนไลน์ที่ฝ่ายกิจการนิสิตได้แนะน าไว้ เมื่อนิสิตมีปัญหาที่ลึกซึ้งหรือซับซ้อน 
 
ด้านอ่ืน ๆ 
 

1. ชี้แจงให้นิสิตเข้าใจหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาและหน้าที่ของนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
 

2. ก าหนดเวลาให้นิสิตเข้าพบ เพื่อขอค าปรึกษาแนะน าอย่างสม่ าเสมอ 
 

3. สร้างสัมพันธภาพและความเข้าใจอันดีระหว่างนิสิต อาจารย์ คณะ และมหาวิทยาลัย 
 

4. เก็บข้อมูลรายละเอียดของนิสิตที่อยู่ในความรับผิดชอบ 
 

5. ประสานงานกับฝ่ายกิจการนิสิตของคณะ และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อให้การช่วยเหลือนิสิต 
 
6. สะท้อนข้อมูลย้อนกลับมายังผู้บริหารและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ของนิสิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ระบบอาจารย์ที่ปรึกษานิสิต คณะศว.มก. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

อาจารย์ที่ปรึกษา 

หากพบปัญหา 

แก้ไขเบื้องต้น และประสานกับฝ่ายกิจการนิสิตของคณะ  

ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ 

แจ้งฝ่ายกิจการนิสิตเพ่ือประสานกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางจาก
ส่วนกลางวิทยาเขตให้การช่วยเหลือนิสิต 

ฝ่ายกิจการนิสิตติดตามผล รายงานอาจารย์ที่ปรึกษา 
และผู้ปกครองรับทราบ 

นิสิตพบอาจารย์ที่ปรึกษา 
แบบรายบุคคล อย่างน้อย 2 ครั้ง /

ภาคเรียน 

นิสิตพบอาจารย์ที่ปรึกษา 
แบบกลุ่ม เดือนละ 1 ครั้ง 
(ทุกสัปดาห์ที่ 2 ของเดือน) 



 
การดูแลให้ให้ค าปรึกษานิสิตคณะ ศว.มก. 

 
 

 
 


